
 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 
рішенням наглядової ради 
Першої всеукраїнської кредитної спілки 
протокол №13 від 22 квітня 2026 року 

 

Кредитний продукт «Захисник»1 

Тип кредиту невідновлювальна відклична кредитна лінія 

Особливі умови 

кредитний продукт для членів кредитної спілки: військовослужбовців, учасників 
бойових дій, ветеранів війни, працівників Національної поліції України, 
працівників Національної гвардії України, членів їх сімей, за умови 
документального підтвердження доходів 

Цільове призначення 

споживчі потреби (придбання товарів для дому (техніки, гаджетів, посуду, меблів); 
оплата освіти (навчання для себе або дітей), оплата медичних послуг (лікування, 
операцій, страхування життя та/або здоров’я); ремонтні роботи; придбання 
транспортного засобу; оплата подорожей, весілля, придбання подарунків, 
інвентарю для хобі, спортивного обладнання та інші потреби споживчого 
характеру 

Порядок надання 
кредиту 

готівкою (з урахуванням обмежень готівкових розрахунків, встановлених 
Національним банком України) у касі кредитодавця або (за заявою позичальника) 
шляхом безготівкового перерахування кредиту на банківський рахунок, вказаний 
позичальником у заяві 

Тип процентної ставки фіксована 

Умови кредитування 

процентна 
ставка (відсотків 
річних) 

строк 
кредитування, 
місяці(в) 

сума кредиту/ліміт 
кредитування, грн забезпечення 

0,1%* 12 9 000 - 300 000 порука 

0,1%* 24 9 000 - 370 000 порука 

*відповідно до п.15 ст.14 Закону України «Про соціальний і правовий захист 
військовослужбовців та членів їх сімей» військовослужбовцям, які були призвані 
на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період або на 
військову службу за призовом осіб із числа резервістів в особливий період на весь 
час їх призову, а також їх дружинам (чоловікам), а також іншим 
військовослужбовцям, під час дії особливого періоду, які брали або беруть участь 
у захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України і брали 
безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 
перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її 
проведення, у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, 
відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та 
Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в 
районах та у період здійснення зазначених заходів, у заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 
зв’язку із збройною агресією Російської Федерації проти України, їх дружинам 
(чоловікам) – штрафні санкції, пеня за невиконання зобов’язань перед 
підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, у тому числі 
банками, та фізичними особами, а також проценти за користування кредитом не 
нараховуються, крім кредитних договорів щодо придбання майна, яке віднесено 
чи буде віднесено до об’єктів житлового фонду (жилого будинку, квартири, 

1 умови кредитування діють з 24.04.2026 



майбутнього об’єкта нерухомості, об’єкта незавершеного житлового будівництва, 
майнових прав на них), та/або автомобіля, а також крім кредитних договорів щодо 
придбання та встановлення фотоелектричних модулів та/або вітрових 
електроустановок разом із гібридними інверторами та установками зберігання 
енергії, проценти за якими можуть бути погашені чи компенсовані за рахунок 
третіх осіб або держави. 
Для отримання відповідної пільги позичальнику необхідно надати наступні 
документи: 
ー​посвідчення офіцера і генерала або військового квитка осіб рядового, 

сержантського і старшинського складу (повинен містити відмітки (з датами) 
про призов/мобілізацію/проходження військової служби); 

ー​довідку за визначеною формою 5 у додатку 21 до Інструкції з діловодства у 
Збройних Силах України, затвердженої наказом Головнокомандувача Збройних 
Сил України 31.01.2024 №40 (повинна містити дату призову/мобілізації). 

В разі звернення дружини або чоловіка військовослужбовця(-виці) потрібно 
надати: 
ー​ документи з вищенаведеного переліку; 
ー​ свідоцтво про шлюб або витяг з реєстру актів цивільного стану. 
Для інших військовослужбовців, під час дії особливого періоду, які брали або 
беруть участь у захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності 
України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні 
її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції 
у період її проведення, у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій 
та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в 
районах та у період здійснення зазначених заходів, у заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 
зв’язку із збройною агресією Російської Федерації проти України, їх дружинам 
(чоловікам), окрім вищевказаних документів, додатково необхідним є надання 
довідки згідно з додатком 1, або додатком 4, або додатком 6 до Порядку надання та 
позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в 
антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 
агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 
Федерації проти України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
20.08.2014 №413 

Комісія (п.8 ч.9 ст.4 
Закону України «Про 
кредитні спілки») 

за надання кредиту (на підставі п.8 ч.9 ст.4 Закону України «Про кредитні спілки») 
позичальник сплачує на користь кредитодавця одноразовий платіж (комісію за 
надання кредиту) в розмірі:  
– 26% від загального розміру наданого кредиту (суми ліміту) строком на 12 
місяців; 
– 39% від загального розміру наданого кредиту (суми ліміту) строком на 24 місяці 

Умови нарахування 
процентної ставки 

процентна ставка (відсотків річних) нараховується на залишок основної суми по 
кредиту 

Вимоги до забезпечення – 

Оцінка забезпечення – 

Додаткові та/або супутні 
послуги – 



Схема погашення  
(порядок повернення 
кредиту та сплати 
процентів за 
користування кредитом) 

кредит з періодичною сплатою процентів і основної суми кредиту «рівними 
долями», за яким передбачається незмінна (однакова) сума платежу протягом 
всього строку дії договору. Такий платіж включає в себе як проценти, нараховані 
за користування кредитом, так і частину кредиту. При цьому, питома вага 
процентів, які нараховуються на залишок основної суми, з кожним наступним 
платежем зменшується, а питома вага суми кредиту зростає (ануїтет) 

Порядок дострокового 
повернення кредиту 

позичальник має право в будь-який час повністю або частково достроково 
повернути кредит, у тому числі шляхом збільшення суми періодичних платежів 

 


